
УСЛОВИЯ ПРОДАЖИ 

 

 

 

Подключение и навигация Пользователя по Сайту подразумевает полное и безоговорочное принятие 

настоящих общих условий продажи. 

 

A. ВЕБ-ПОМОЩЬ ОТ ЭКСПЕРТА 

Статья 1: объект 

В статьях, описанных ниже, подробно описаны права и обязанности компании EuropeSoftwares в 
отношении предоставления экспертной веб-помощи. 

, любая услуга, оказываемая компанией EuropeSoftwares от имени клиента, подразумевает, что 
клиент прочитал настоящие условия продажи и безоговорочно придерживается этих условий. Таким 
образом, клиент отказывается от любого применения своих возможных общих условий покупки. 

Услуга состоит из веб-помощи по телефону или через онлайн-чат (если в EuropeSoftwares нет 
человека, говорящего на этом языке) по данному программному обеспечению. Компания 
EuropeSoftwares прилагает все усилия для решения проблем пользователей. Только эта проблема 
должна касаться программного обеспечения EuropeSoftwares . Другие проблемы, например, 
вызванные сторонним программным обеспечением или операционной системой, не включены в эту 
поддержку. 

Статья 2: цена 

Любая услуга, заказанная клиентом у компании EuropeSoftwares , подлежит оплате этим же 
клиентом, в том числе в случае отказа клиента до выполнения услуги. 

Статья 3: условия оплаты 

Оплата услуг производится перед началом оказания услуги. Оплата производится: чеком, кредитной 
картой или прямым дебетом. Наличные, отправленные по почте, не принимаются. 

Статья 4: форс-мажорные обстоятельства 

Ответственность компании EuropeSoftwares не может быть реализована, если невыполнение или 
задержка выполнения заказанной услуги или одного из обязательств, описанных в настоящих 
условиях продажи, является результатом форс-мажорных обстоятельств. Под обстоятельствами 
непреодолимой силы понимается любое внешнее, непредсказуемое и непреодолимое событие по 
смыслу статьи 1148 Гражданского кодекса.  
Таким образом, компания EuropeSoftwares не несет ответственности, в частности, в случае аварии, 
ошибки сервера, сбоя компьютера, а также в случае полных или частичных забастовок любого 
характера, препятствующих бесперебойной деятельности компании EuropeSoftwares . такие как 
забастовки на транспорте, в почтовых службах, поставщиках энергии, телекоммуникациях и т. д.  
Возникновение форс-мажорных обстоятельств влечет за собой приостановку исполнения компанией 
EuropeSoftwares договорных обязательств по заказу или настоящих условий продажи. 



Статья 5: материальная компетентность 

Любой спор, связанный с толкованием и исполнением настоящих условий продажи, регулируется 
французским законодательством. В случае отсутствия мирового соглашения спор будет передан на 
рассмотрение коммерческого суда Страсбурга (ФРАНЦИЯ) – за исключением случая спора с 
физическим лицом, в этом случае спор будет передан на рассмотрение гражданского суда или 
коммерческого суда. в зависимости от происхождения спора. 

 

Б. Рекламные места 

Статья 1: объект 

В статьях, описанных ниже, подробно описаны права и обязанности компании EuropeSoftwares в 
отношении ее услуг по управлению рекламой. 

, любая услуга, оказываемая компанией EuropeSoftwares от имени клиента, подразумевает, что 
клиент прочитал настоящие условия продажи и безоговорочно придерживается этих условий. Таким 
образом, клиент отказывается от любого применения своих возможных общих условий покупки. 

Услуга заключается в аренде рекламной площади. Компания EuropeSoftwares прилагает все 
усилия для увеличения количества показов своих рекламных площадей, но не может гарантировать 
минимальные квоты по количеству показов в неделю. У вас есть интерфейс, позволяющий увидеть 
эффективность вашего рекламного пространства. 

Статья 2: цена 

Любая услуга, заказанная клиентом у компании EuropeSoftwares , подлежит оплате этим же 
клиентом, в том числе в случае отказа клиента до выполнения услуги. 

Статья 3: условия оплаты 

Оплата услуг производится перед началом оказания услуги. Оплата производится: чеком, кредитной 
картой или прямым дебетом. Наличные, отправленные по почте, не принимаются. 

Статья 4: форс-мажорные обстоятельства 

Ответственность компании EuropeSoftwares не может быть реализована, если невыполнение или 
задержка выполнения заказанной услуги или одного из обязательств, описанных в настоящих 
условиях продажи, является результатом форс-мажорных обстоятельств. Под обстоятельствами 
непреодолимой силы понимается любое внешнее, непредсказуемое и непреодолимое событие по 
смыслу статьи 1148 Гражданского кодекса.  
Таким образом, компания EuropeSoftwares не несет ответственности, в частности, в случае аварии, 
ошибки сервера, сбоя компьютера, а также в случае полных или частичных забастовок любого 
характера, препятствующих бесперебойной деятельности компании EuropeSoftwares . такие как 
забастовки на транспорте, в почтовых службах, поставщиках энергии, телекоммуникациях и т. д.  
Возникновение форс-мажорных обстоятельств влечет за собой приостановку исполнения компанией 
EuropeSoftwares договорных обязательств по заказу или настоящих условий продажи. 

Статья 5: материальная компетентность 

Любой спор, касающийся толкования и исполнения настоящих условий продажи, регулируется 
французским законодательством. В случае отсутствия мирового соглашения спор будет передан на 
рассмотрение коммерческого суда Страсбурга (ФРАНЦИЯ) – за исключением случая спора с 
физическим лицом, в этом случае спор будет передан на рассмотрение гражданского суда или 
коммерческого суда. в зависимости от происхождения спора. 



 

ПРОТИВ . Отправка DVD-ROM по почте 

Статья 1: объект 

В описанных ниже статьях подробно описаны права и обязанности компании EuropeSoftwares в 
отношении ее услуги по отправке компакт-дисков по почте. 

, любая услуга, оказываемая компанией EuropeSoftwares от имени клиента, подразумевает, что 
клиент прочитал настоящие условия продажи и безоговорочно придерживается этих условий. Таким 
образом, клиент отказывается от любого применения своих возможных общих условий покупки. 

Услуга заключается в отправке по почте с отслеживанием последних версий всего программного 
обеспечения, а также бонусов, выгравированных на компакт-диске, от компании EuropeSoftwares . 
Компания EuropeSoftwares всегда старается как можно быстрее сократить сроки обработки и 
доставки, но зависит от международных почтовых организаций и поэтому не может гарантировать 
короткие сроки международных доставок. 

Статья 2: цена 

Любая услуга, заказанная клиентом у компании EuropeSoftwares , подлежит оплате этим же 
клиентом, в том числе в случае отказа клиента до выполнения услуги. 

Статья 3: условия оплаты 

Оплата услуг производится перед началом оказания услуги. Оплата производится: чеком, кредитной 
картой или прямым дебетом. Наличные, отправленные по почте, не принимаются. 

Статья 4: форс-мажорные обстоятельства 

Ответственность компании EuropeSoftwares не может быть реализована, если невыполнение или 
задержка выполнения заказанной услуги или одного из обязательств, описанных в настоящих 
условиях продажи, является результатом форс-мажорных обстоятельств. Под обстоятельствами 
непреодолимой силы понимается любое внешнее, непредсказуемое и непреодолимое событие по 
смыслу статьи 1148 Гражданского кодекса.  
Таким образом, компания EuropeSoftwares не несет ответственности, в частности, в случае аварии, 
ошибки сервера, сбоя компьютера, а также в случае полных или частичных забастовок любого 
характера, препятствующих бесперебойной деятельности компании EuropeSoftwares . такие как 
забастовки на транспорте, в почтовых службах, поставщиках энергии, телекоммуникациях и т. д.  
Возникновение форс-мажорных обстоятельств влечет за собой приостановку исполнения компанией 
EuropeSoftwares договорных обязательств по заказу или настоящих условий продажи. 

Статья 5: материальная компетентность 

Любой спор, касающийся толкования и исполнения настоящих условий продажи, регулируется 
французским законодательством. В случае отсутствия мирового соглашения спор будет передан на 
рассмотрение коммерческого суда Страсбурга (ФРАНЦИЯ) – за исключением случая спора с 
физическим лицом, в этом случае спор будет передан на рассмотрение гражданского суда или 
коммерческого суда. в зависимости от происхождения спора. 

 

D. Загрузка программного обеспечения 
 



• Бесплатное ПО 

У вас есть полное программное обеспечение бесплатно на неограниченный период времени, и вы 
можете свободно его распространять. 

• Условно-бесплатная версия (30-дневная пробная версия) 

У вас есть полное программное обеспечение на ограниченный пробный период: это не 
демонстрационная версия, ограничивающая определенные важные функции, такие как добавление, 
изменение или удаление данных... или фиктивное управление вашими данными: вам предлагается 
протестировать программное обеспечение в течение 30-дневного периода. Пробный период: На 
самом деле данное программное обеспечение не является бесплатным и распространяется в виде 
условно-бесплатного ПО. Если после пробной версии вас это устраивает, вы должны оплатить 
запрошенную пользовательскую лицензию. 

• Демонстрация 

У вас есть полное программное обеспечение на неограниченный пробный период: это демо-версия, 
ограничивающая некоторые важные функции, такие как добавление, изменение или удаление 
данных... или фиктивное управление вашими данными: вам предлагается бесплатно протестировать 
программное обеспечение онлайн. Если после пробной версии вас это устраивает, вы должны 
оплатить запрошенную пользовательскую лицензию. 

Вы получите лицензию (код активации) сразу после онлайн-покупки. 

Лицензионное соглашение 

Факт электронного подтверждения настоящей Лицензии подразумевает ваше согласие со всеми 
условиями, определенными ниже. Ни при каких обстоятельствах данная лицензия не является 
продажей программного обеспечения или его копии. Вы соглашаетесь соблюдать условия 
настоящей Лицензии. Если вы не согласны с условиями настоящей Лицензии, вы не должны 
подтверждать ее в электронном виде и, следовательно, не устанавливать программное 
обеспечение на свой компьютер.  
 
Статья 1  
а. Пользователь обозначает лицо (физическое или юридическое), установившее программное 
обеспечение на свой компьютер. Издатель/Автор обозначает EuropeSoftwares .  
против. Данная лицензия не представляет собой продажу программного обеспечения или его копии.  
 
Статья 2.  
Вам предоставляется неисключительная и не подлежащая передаче лицензия на использование 
программного обеспечения на неограниченный период, за исключением лицензий на программное 
обеспечение, продаваемое в виде пакета, которые устанавливаются на фиксированный 
продлеваемый период.  
 
Статья 3  
Строго запрещается: а. Модифицировать или пытаться модифицировать программное обеспечение 
полностью или частично, b. Дизассемблировать или пытаться дизассемблировать программное 
обеспечение,c. Чтобы декомпилировать или восстановить программное обеспечение, d. Удалить 
или попытаться удалить любые уведомления об авторских правах, содержащиеся в программном 
обеспечении, например. При аренде программного обеспечения  
 
ЕСЛИ ВЫ ВЫПОЛНИТЕ ЛЮБЫЕ ОПЕРАЦИИ, ПЕРЕЧИСЛЕННЫЕ В СТАТЬЕ 3 ВЫШЕ, ВАШИ 
ПРАВА НА ИСПОЛЬЗОВАНИЕ АВТОМАТИЧЕСКИ ПРЕКРАЩАЮТСЯ. НАСТОЯЩЕЕ ПРЕКРАЩЕНИЕ 
ДЕЙСТВИЯ ЯВЛЯЕТСЯ ДОПОЛНИТЕЛЬНЫМ СРЕДСТВАМИ ЗАЩИТЫ ПО УГОЛОВНЫМ, 
ГРАЖДАНСКИМ ИЛИ ДРУГИМ ВОПРОСАМ, КОТОРЫМИ ИЗДАТЕЛЬ/УВЕРИТЕЛЬ МОЖЕТ 
ВОСПОЛЬЗОВАТЬСЯ ПРЕИМУЩЕСТВАМИ.  
 



Статья 4.  
Издатель/Автор оставляет за собой исключительное право вмешиваться в программное 
обеспечение, исправлять его, адаптировать и/или вносить любые изменения.  
 
Статья 5  
Обратите внимание, что это программное обеспечение используется под вашу исключительную 
ответственность и контроль. Издатель/Автор не гарантирует, что функции, содержащиеся в этом 
программном обеспечении, будут соответствовать вашим требованиям или что работа 
программного обеспечения будет бесперебойной и безошибочной.  
 
Статья 6.  
Издатель/Автор не может нести ответственность ни при каких обстоятельствах за любой ущерб 
(включая, помимо прочего, прямой или косвенный ущерб, вызванный потерей коммерческой 
прибыли, перерывом в производстве, потерей коммерческой информации или любыми другими 
денежными потерями), возникший в результате от использования или невозможности 
использования программного обеспечения.  
Редактор/автор напоминает вам, что для любой компьютерной системы настоятельно 
рекомендуется выполнять ежедневное, еженедельное и ежемесячное резервное копирование, 
чтобы сохранить целостность данных.  
 
Раздел 7.  
Программное обеспечение предоставляется и лицензируется «КАК ЕСТЬ», без каких-либо гарантий, 
явных или подразумеваемых, включая, помимо прочего, подразумеваемые гарантии коммерческой 
ценности и пригодности для конкретной цели. Ответственность за результаты или 
производительность программного обеспечения полностью лежит на пользователе.  
 
Статья 8.  
Издатель/Автор может отозвать данную лицензию в любое время, уведомив пользователя 
программного обеспечения. Пользователь может прекратить действие лицензии, уничтожив или 
удалив любые копии программного обеспечения.  
 
Статья 9.  
Программное обеспечение защищено правилами и международными договорами, касающимися 
прав издателя/автора. Издатель/Автор или его возможные бенефициары являются единственным 
обладателем всех прав интеллектуальной собственности на программное обеспечение. 
Пользователь извлекает выгоду только из прав использования, перечисленных в настоящей 
Лицензии, исключая все остальные. Поэтому пользователь должен обращаться с программным 
обеспечением как с любым другим продуктом, защищенным правами издателя/автора (например, с 
книгой или видеокассетой).  
 
Статья 10  
Пользователь в качестве держателя лицензии является владельцем носителя, на котором записано 
или установлено программное обеспечение, однако Издатель/Автор, тем не менее, сохраняет право 
собственности на программное обеспечение, записанное на исходном носителе, и на все его копии, 
независимо от того, формы или носителя, на котором могут быть записаны оригинал и другие копии.  
 
Статья 11.  
Действие настоящей Лицензии будет автоматически прекращено в случае несоблюдения ее 
условий. В этом случае пользователь обязуется немедленно уничтожить программное обеспечение, 
а также любую резервную копию, которая могла быть сделана. Лицензии КОМПАНИИ  
 
по статье 12  
(EN) продаются в больших объемах. Эти лицензии, как следует из названия, предназначены для 
компаний или организаций. Покупатель имеет 12-месячное обязательство , и в течение этого 
периода техническая поддержка полностью включена и не ограничена . Лицензия КОМПАНИИ 
(EN) может быть окончательно и в одностороннем порядке приостановлена в случае несоблюдения 
условий предоставления лицензии, например, в случае незаконной перепродажи единицы 
продукции. 

 



E. Интернет-ссылки на веб-сайт или карту сайта. 

Статья 1: объект 

В статьях, описанных ниже, подробно описаны права и обязанности компании EuropeSoftwares в 
отношении ее SEO-услуг. 

, любая услуга, оказываемая компанией EuropeSoftwares от имени клиента, подразумевает, что 
клиент прочитал настоящие условия продажи и безоговорочно придерживается этих условий. Таким 
образом, клиент отказывается от любого применения своих возможных общих условий покупки. 

EuropeSoftwares предлагает несколько услуг. Одна из услуг заключается в представлении вашего 
сайта в 100 международных поисковых системах и каталогах. Другой предлагает разместить ссылку 
на ваш сайт в 150 международных каталогах и поисковых системах . И, наконец, еще одна услуга 
заключается в сопоставлении XML -карты сайта вашего сайта с поисковой системой Google во всех 
200 странах, где она присутствует. 

Качество SEO зависит от действий пользователя, характеристик сайта, контента и частоты SEO. 
Ответственность компании EuropeSoftwares не может быть реализована в случае получения 
низкого рейтинга указанного сайта. Время ссылки зависит от поисковых систем и каталогов, не 
может быть сокращено и может занять несколько недель. 

Статья 2: цена 

Любая услуга, заказанная клиентом у компании EuropeSoftwares , подлежит оплате этим же 
клиентом, в том числе в случае отказа клиента до выполнения услуги. 

Статья 3: условия оплаты 

Оплата услуг производится перед началом оказания услуги. Оплата производится: чеком, кредитной 
картой или прямым дебетом. Наличные, отправленные по почте, не принимаются. 

Статья 4: форс-мажорные обстоятельства 

Ответственность компании EuropeSoftwares не может быть реализована, если невыполнение или 
задержка выполнения заказанной услуги или одного из обязательств, описанных в настоящих 
условиях продажи, является результатом форс-мажорных обстоятельств. Под обстоятельствами 
непреодолимой силы понимается любое внешнее, непредсказуемое и непреодолимое событие по 
смыслу статьи 1148 Гражданского кодекса.  
Таким образом, компания EuropeSoftwares не несет ответственности, в частности, в случае аварии, 
ошибки сервера, сбоя компьютера, а также в случае полных или частичных забастовок любого 
характера, препятствующих бесперебойной деятельности компании EuropeSoftwares . такие как 
забастовки на транспорте, в почтовых службах, поставщиках энергии, телекоммуникациях и т. д.  
Возникновение форс-мажорных обстоятельств влечет за собой приостановку исполнения компанией 
EuropeSoftwares договорных обязательств по заказу или настоящих условий продажи. 

Статья 5: материальная компетентность 

Любой спор, касающийся толкования и исполнения настоящих условий продажи, регулируется 
французским законодательством. В случае отсутствия мирового соглашения спор будет передан на 
рассмотрение коммерческого суда Страсбурга (ФРАНЦИЯ) – за исключением случая спора с 
физическим лицом, в этом случае спор будет передан на рассмотрение гражданского суда или 
коммерческого суда. в зависимости от происхождения спора. 

 

F. Автоматический онлайн-перевод файлов 



Статья 1: объект 

В статьях, описанных ниже, подробно описаны права и обязанности компании EuropeSoftwares в 
отношении ее службы автоматического перевода файлов. 

, любая услуга, оказываемая компанией EuropeSoftwares от имени клиента, подразумевает, что 
клиент прочитал настоящие условия продажи и безоговорочно придерживается этих условий. Таким 
образом, клиент отказывается от любого применения своих возможных общих условий покупки. 

Эта услуга состоит из предоставления кредита за перевод и подтверждения этого кредита за 
перевод файла через онлайн-интерфейс. Перевод осуществляется с помощью служб перевода 
Microsoft. 

Качество перевода зависит от качества текста, содержащегося в переводимом файле. 
Ответственность компании EuropeSoftwares не может быть реализована в случае получения 
плохого перевода. 

Статья 2: цена 

Любая услуга, заказанная клиентом у компании EuropeSoftwares , подлежит оплате этим же 
клиентом, в том числе в случае отмены клиентом до использования кредита персонажа. 

Статья 3: условия оплаты 

Оплата услуг производится перед началом оказания услуги. Оплата производится: чеком, кредитной 
картой или прямым дебетом. Наличные, отправленные по почте, не принимаются. 

Статья 4: форс-мажорные обстоятельства 

Ответственность компании EuropeSoftwares не может быть реализована, если невыполнение или 
задержка выполнения заказанной услуги или одного из обязательств, описанных в настоящих 
условиях продажи, является результатом форс-мажорных обстоятельств. Под обстоятельствами 
непреодолимой силы понимается любое внешнее, непредсказуемое и непреодолимое событие по 
смыслу статьи 1148 Гражданского кодекса.  
Таким образом, компания EuropeSoftwares не несет ответственности, в частности, в случае аварии, 
ошибки сервера, сбоя компьютера, а также в случае полных или частичных забастовок любого 
характера, препятствующих бесперебойной деятельности компании EuropeSoftwares . такие как 
забастовки на транспорте, в почтовых службах, поставщиках энергии, телекоммуникациях и т. д.  
Возникновение форс-мажорных обстоятельств влечет за собой приостановку исполнения компанией 
EuropeSoftwares договорных обязательств по заказу или настоящих условий продажи. 

Статья 5: материальная компетентность 

Любой спор, касающийся толкования и исполнения настоящих условий продажи, регулируется 
французским законодательством. В случае отсутствия мирового соглашения спор будет передан на 
рассмотрение коммерческого суда Страсбурга (ФРАНЦИЯ) – за исключением случая спора с 
физическим лицом, в этом случае спор будет передан на рассмотрение гражданского суда или 
коммерческого суда. в зависимости от происхождения спора. 

 

Компьютеры и свобода. Уважение к вашей анонимности: ваши данные никогда не будут переданы. Автор EuropeSoftwares стремится 
уважать индивидуальные свободы и, главным образом, закон от 6 января 1978 г. (касающийся компьютеров и свобод). Этот 
документ был автоматически переведен. Официальной версией является французская версия этого документа, имеющая 
юридическую силу. 

 


